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臺南市政府衛生局 函
地址：730213臺南市新營區東興路163號

承辦人：李念蓁

電話：06-6357716分機220

傳真：06-6329367

電子信箱：a00642@tncghb.gov.tw

受文者：苗栗縣政府衛生局

發文日期：中華民國111年1月10日

發文字號：南市衛食藥字第1110001239號

速別：普通件

密等及解密條件或保密期限：

附件：

主旨：有關貴公司製售之「ici en Premiére Repair Serum-Pro

(Pro,Lune) 66mL」等6項化粧品使用逾期原料一案，違反

消費者保護法，請貴公司文到次日起2個月內完成回收作

業，請查照。

說明：

一、依據衛生福利部食品藥物管理署111年1月3日FDA器字第

1100033870號函、臺南市政府110年10月18日府法消字第

1101224050號函、本局110年10月1日藥政工作現場紀錄

表、臺南市政府110年9月13日人民陳情案件市民信箱案件

辦理。

二、案係民眾反映貴公司使用逾期原料製造旨揭6項化粧品，案

經本局110年10月1日至貴公司現場稽查，經查案內產品批

號及原料批次製造紀錄等文件資料，案內產品確實使用逾

期原料製造且未建立逾預定儲存期間原物料再評估系統之

檔　　號:
保存年限:

6
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具體佐證資料確認原料品質，致有損害消費者生命、身

體、健康或財產之虞，已違反消費者保護法之規定，產品

名稱及產品批號如下：

(一)產品名稱：「ici en Premiere Repair Serum-Pro(Pro,

Lune) 66mL」（製造日期：2020/9/1、批號：

312012AF）。

(二)產品名稱：「提碁-頭皮隔離乳霜」（製造日期：2020

/08/12、批號：311923AF）。

(三)產品名稱：「Renee-Essence光耀肌因煥膚精華」（製造

日期：2021/05/18、批號：321629AF）。

(四)產品名稱：「Renee-Eye耀活逆時眼部精華」（製造日

期：2021/05/17、批號：321628AF）。

(五)產品名稱：「Renee-Day肌因之晨喚活乳」（製造日期：

2021/05/18、批號：321629AF）。

(六)產品名稱：「Renee-Night夜間肌透逆時乳霜」（製造日

期：2021/05/19、批號：321630AF）。

三、按消費者保護法第33條規定：「直轄市或縣（市）政府認

為企業經營者提供之商品或服務有損害消費者生命、身

體、健康或財產之虞者，應即進行調查。於調查完成後，

得公開其經過及結果。......」同法第36條規定：「直轄

市或縣（市）政府對於企業經營者提供之商品或服務，經

第33條之調查，認為確有損害消費者生命、身體、健康或

財產，或確有損害之虞者，應命其限期改善、回收或銷

燬，必要時並得命企業經營者立即停止該商品之設計、生

產、製造、加工、輸入、經銷或服務之提供，或採取其他
13
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必要措施。」同法第58條：「企業經營者違反主管機關依

第36條或第38條規定所為之命令者，處新臺幣6萬元以上

150萬元以下罰鍰，並得按次處罰。」

四、為維護消費者化粧品使用安全，請貴公司依期辦理下列事

項，完成旨揭6項化粧品回收作業：

(一)請貴公司依運銷紀錄通知直接銷售對象，並於文到14日

內，將回收作業計畫書相關資料檢送本局。

(二)完成回收作業後請製作回收成果報告書檢送本局。

五、檢附「化粧品回收作業計畫書（範例)」、「化粧品回收成

果報告書（範例）」影本各1份供參。

六、副本抄送各縣、市政府衛生局及本市相關公會，請協助通

知及監督轄內相關業者將案內產品下架並配合廠商回收事

宜，勿再陳列販售上開違規產品，以維護消費者權益。

正本：儕陞生化技術股份有限公司

副本：衛生福利部食品藥物管理署、臺南市政府法制處 (消費者保護官室)、台南市化

粧品商業同業公會、臺南市南瀛化粧品商業同業公會、台南市進出口商業同業公

會、台南縣進出口商業同業公會、台南市女子美容商業同業公會、臺南市直轄市

女子美容商業同業公會、基隆市衛生局、臺北市政府衛生局、新北市政府衛生

局、桃園市政府衛生局、新竹縣政府衛生局、新竹市衛生局、苗栗縣政府衛生

局、臺中市政府衛生局、彰化縣衛生局、雲林縣衛生局、嘉義縣衛生局、嘉義市

政府衛生局、高雄市政府衛生局、屏東縣政府衛生局、臺東縣衛生局、花蓮縣衛

生局、宜蘭縣政府衛生局、南投縣政府衛生局、澎湖縣政府衛生局、金門縣衛生

局、本局食品藥物管理科78


