
確診個案如何使用

自主回報疫調系統

@苗栗縣政府衛生局
MIAOLI COUNTY Public Health BureaU 1110519製



填寫管道1-收到簡訊

由於許多人可能會怕是詐騙網址，可以特別注意指揮中心發送的簡訊門號為「0911-514-
588」，發送的文字內容為：「您為 COVID-1 9確診個案，請前往自主回報系統網站，並核
對個人資料後，主動回報密切接觸者的資料，並通知您工作或就學聯絡窗口。」
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填寫管道2-全民健保快易通APP

步驟：

1.開啟全民健保快易通APP
2.點選健康存摺
3.其他加值服務
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進入回報畫面後，需
輸入身分證或居留證
號碼後6碼進行身分
驗證，並確認姓名、
身分證或居留證號
碼、手機號碼是否與
自己的資料相符。

回報流程1身分驗證

@苗栗縣政府衛生局
MIAOLI COUNTY Public Health BureaU



回報流程2
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閱讀「法源依據暨個
人資料蒐集告知事
項」後，勾選同意後
再點選繼續填答，即
可跳轉至下一流程。



回報流程3
觀察自己是否有網頁上列出的症狀，若出現喘、呼吸困難、
持續胸痛等，請立即聯繫119或由同住親友協助，亦可自行
前往就醫。
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回報流程4

回想「可傳染期」期間
的密切接觸對象（同住
者）後繼續填答。
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回報流程5
依序填妥本人及接觸者資料
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回報流程5-1

5/17新增同住者追加劑施
打情形：
如勾選「已完成COVID-19
疫苗追加劑且採自主防疫
(勾選此項目將採自主防
疫，不開立居家隔離通知
書)」之選項，則將被系統
自動列為7天自主防疫對
象，不會開立及收到居家
隔離通知書。
如同住家人為已接種追加
劑但仍欲採居家隔離3+4
者，請勿勾選該欄位。
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回報流程5-2
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指揮中心5月17日指出，考量確診民眾因部分資料填寫錯誤或未完全，
開放「確診個案自主回報疫調系統」於24小時內，可再次編輯1次。



成功送出，可參閱相關衛教資訊
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