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臺南市政府衛生局 函
地址：730213臺南市新營區東興路163號
承辦人：莊小姐
電話：(06)6357716分機213
傳真：(06)6329367
電子信箱：g00196@tncghb.gov.tw

受文者：苗栗縣政府衛生局

發文日期：中華民國114年4月14日
發文字號：南市衛食藥字第1140100800C號
速別：普通件
密等及解密條件或保密期限：
附件：如說明六

主旨：有關貴公司輸入販售之「Popular 去污皂（製造日期：15

/07/2022）」產品，違反化粧品衛生安全管理法一案，請

貴公司文到次日起6個月內完成回收作業，請查照。

說明：

一、依據臺北市政府衛生局114年3月13日北市衛食藥字第

11430791651號函辦理。

二、案係臺北市政府衛生局114年2月20日於「夜市一路發尋寶

商店」（地址：臺北市松山區饒河街159號）查獲受貴公司

輸入販售之「Popular 去污皂（製造日期：15/07

/2022）」產品外包裝未標示「用途」、「用法及保存方

法」、「使用注意事項」、「輸入業者地址」、「原產地

（國）」及「批號」。

三、按化粧品衛生安全管理法第7條規定:「化粧品之外包裝或

容器，應明顯標示下列事項：一、品名。二、用途。三、

用法及保存方法。四、淨重、容量或數量。五、全成分名

稱，特定用途化粧品應另標示所含特定用途成分之含量。

檔　　號:
保存年限:
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六、使用注意事項。七、製造或輸入業者之名稱、地址及

電話號碼；輸入產品之原產地（國）。八、製造日期及有

效期間，或製造日期及保存期限，或有效期間及保存期

限。九、批號。十、其他經中央主管機關公告應標示事

項。前項所定標示事項，應以中文或國際通用符號標示

之。但第5款事項，得以英文標示之。第1項各款事項，因

外包裝或容器表面積過小或其他特殊情形致不能標示者，

應於標籤、仿單或以其他方式刊載之。前三項之標示格

式、方式及其他應遵行事項，由中央主管機關公告之。化

粧品販賣業者，不得將化粧品之標籤、仿單、外包裝或容

器等改變出售。」

四、次按化粧品衛生安全管理法第17條第1項第4款規定，化粧

品製造或輸入業者違反第7條第1項、第2項、第3項或第5項

規定或依第4項公告之事項，應即通知販賣業者，並於主管

機關所定期限內回收市售違規產品；又依同法第17條第4項

規定訂定之「化粧品回收處理辦法」，本案核屬第3級化粧

品回收作業。

五、復按化粧品回收處理辦法規定：

(一)第2條：「化粧品回收作業，依回收化粧品對人體健康之

風險程度，分為下列三級：……第三級：化粧品之外包

裝或容器，違反本法第7條第1項、第2項、第3項或依第4

項公告事項之標示規定。」

(二)第3條：「本法第17條第1項、第2項所定回收完成期限，

規定如下：……三、第三級：自化粧品製造或輸入業者

接獲主管機關通知日之次日起6個月。」87
5
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第 3 頁，共 4 頁

(三)第8條：「化粧品製造或輸入業者對於回收作業，應自接

獲第3條通知之次日起十四日內，將回收作業計畫書報直

轄市、縣（市）主管機關；第一級回收作業，直轄市、

縣（市）主管機關得通知縮短為七日內辦理。」

(四)第10條：「化粧品製造或輸入業者，依回收作業計畫書

執行完畢者，應於完成回收之次日起十四日內，製作執

行回收成果報告書報直轄市、縣（市）主管機關；第一

級回收作業，直轄市、縣（市）主管機關得通知縮短為

七日內辦理。」

六、本案核屬第3級化粧品回收作業，基於消費者權益，請貴公

司依據「化粧品回收處理辦法」之第3級回收相關規定辦理

下列事宜：

(一)依運銷紀錄通知直接銷售對象，於文到之次日起14日

內，將回收作業計畫書相關資料檢送本局。

(二)於文到次日起6個月內完成回收作業。

(三)成回收作業之日起14日內製作回收成果報告書檢送本

局。

(四)檢附「化粧品回收處理辦法」、「化粧品回收作業計畫

書（範例)」及「化粧品回收成果報告書（範例）」影本

各1份供參。

(五)副本抄送各縣、市政府衛生局及本市相關公會，請協助

通知及監督轄內相關業者將案內產品下架並配合廠商回

收事宜，勿再陳列販售上開違規產品，以維護消費者權

益。

正本：聖得福企業有限公司（代表人：劉佩玉）
35
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副本：台南市化粧品商業同業公會、臺南市南瀛化粧品商業同業公會、臺南市直轄市女
子美容商業同業公會、台南市女子美容商業同業公會、基隆市衛生局、臺北市政
府衛生局、新北市政府衛生局、桃園市政府衛生局、新竹縣政府衛生局、新竹市
衛生局、苗栗縣政府衛生局、臺中市政府衛生局、彰化縣衛生局、雲林縣衛生
局、嘉義縣衛生局、嘉義市政府衛生局、高雄市政府衛生局、屏東縣政府衛生
局、臺東縣衛生局、花蓮縣衛生局、宜蘭縣政府衛生局、南投縣政府衛生局、澎
湖縣政府衛生局、金門縣衛生局、連江縣衛生局、衛生福利部食品藥物管理署、
本局食品藥物管理科
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